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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

о продаже книг (печатных и/или электронных) 

Редакция от 01 апреля 2026 года 

г. Краснодар 

 

ООО «Международная Академия Дополнительного Профессионального Образования» (далее — 

«Продавец»), в лице генерального директора Айрапетян А.А., действующего на основании 

Устава, руководствуясь статьями 435 и 437 Гражданского кодекса Российской Федерации, 

настоящим предлагает физическим и (или) юридическим лицам (далее — «Покупатель») 

заключить договор купли-продажи книг на условиях, изложенных ниже (далее — «Оферта»). 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Оферта — настоящее публичное предложение Продавца, адресованное неограниченному 

кругу лиц, заключить договор купли-продажи на условиях, указанных в данном документе. 

1.2. Акцепт — полное и безоговорочное принятие условий Оферты путём совершения 

оплаты или иных конклюдентных действий в соответствии со ст. 438 ГК РФ. С момента 

Акцепта Договор считается заключённым. 

1.3. Договор — возмездное соглашение между Продавцом и Покупателем, заключённое 

посредством Акцепта настоящей Оферты. 

1.4. Товар — книга (книги) в печатном (твёрдый или мягкий переплёт) и/или электронном 

(PDF и иные форматы) формате, а также бонусные материалы к ней (если предусмотрены), 

сведения о которых размещены на Сайте. 

1.5. Сайт — веб-сайт Продавца, расположенный по адресу https://school.mmediat.ru/, а также 

его разделы и поддомены. 

1.6. Персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определённому физическому лицу (субъекту персональных данных), предоставляемая 

Покупателем при оформлении заказа и/или регистрации на платформе. 

1.7. Оператор персональных данных — ООО «МАДПО», осуществляющее обработку 

персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных» и актами, принятыми в его развитие. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Продавец обязуется передать в собственность Покупателя Товар, указанный на Сайте, а 

Покупатель — оплатить и принять Товар. 

2.2. Наименование, формат, стоимость и состав Товара определяются на основании сведений, 

размещённых на Сайте на момент оформления заказа. 

2.3. Состав Товара может включать: 



    — печатную книгу (мягкий или твёрдый переплёт); 

    — электронную версию в формате PDF или ином цифровом формате; 

    — бонусные материалы (чек-листы, шаблоны, методические материалы). 

2.4. Продавец вправе в одностороннем порядке изменять состав бонусных материалов без 

предварительного уведомления Покупателя, если это не влечёт изменения существенных 

условий Договора. 

2.5. Продавец гарантирует, что Товар является объектом его авторских прав либо права на 

Товар приобретены на законном основании, Товар не обременён правами третьих лиц. 

2.6. Покупателю предоставляется простая (неисключительная) лицензия на использование 

Товара исключительно в личных некоммерческих целях. 

 

3. ПОРЯДОК АКЦЕПТА И ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

3.1. Акцептом Оферты признаётся: 

    а) факт оплаты Товара Покупателем в полном объёме; 

    б) совершение иных конклюдентных действий, свидетельствующих о намерении 

Покупателя приобрести Товар (оформление заказа, заполнение регистрационной формы). 

3.2. До совершения Акцепта Покупатель обязан ознакомиться с условиями настоящей 

Оферты, Политикой конфиденциальности и Политикой обработки персональных данных 

Продавца. Совершение Акцепта означает согласие Покупателя со всеми указанными 

документами. 

3.3. Акцепт может быть совершён только дееспособным лицом, достигшим возраста 18 лет 

(либо прошедшим эмансипацию в установленном порядке). Ответственность за Акцепт 

несовершеннолетним или недееспособным лицом несут его законные представители. 

3.4. Продавец вправе в любое время изменять условия Оферты. Новая редакция вступает в 

силу с момента её опубликования на Сайте. Покупатели, совершившие Акцепт до изменения 

условий, руководствуются редакцией, действовавшей на момент Акцепта. 

3.5. Настоящая Оферта действует совместно с Политикой конфиденциальности и Согласием 

на обработку персональных данных. При наличии противоречий между указанными 

документами приоритет имеет настоящая Оферта. 

 

4. ЦЕНА И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

4.1. Цена Товара указывается на Сайте в российских рублях с учётом НДС (если применимо). 

Цены могут быть изменены Продавцом в одностороннем порядке; изменение цены не 

распространяется на ранее оплаченные заказы. 

4.2. Продавец вправе устанавливать акционные цены и специальные условия на 

ограниченный период. Продавец вправе в одностороннем порядке продлевать, изменять или 

отменять акции без предварительного уведомления. 

4.3. Оплата производится следующими способами: 

    — банковскими картами (Visa, MasterCard, МИР); 

    — через систему быстрых платежей (СБП); 

    — электронными платёжными средствами. 



4.4. Оплата осуществляется через платёжный сервис https://getcourse.ru/. Принимая условия 

настоящей Оферты, Покупатель подтверждает ознакомление с офертой и политикой 

конфиденциальности указанного платёжного сервиса. 

4.5. Обязательство Покупателя по оплате считается исполненным в момент зачисления 

денежных средств на расчётный счёт Продавца. 

 

5. ДОСТАВКА ТОВАРА 

5.1. Печатная версия. Доставка осуществляется в течение 15 рабочих дней с даты 

подтверждения оплаты. Доставка производится третьими лицами (АО «Почта России», 

СДЭК, Яндекс Доставка и иные курьерские службы по выбору Продавца) с предоставлением 

трек-номера для отслеживания. Стоимость доставки рассчитывается индивидуально и 

оплачивается Покупателем отдельно. Риск случайной гибели или повреждения Товара 

переходит к Покупателю с момента передачи Товара перевозчику. 

5.2. В момент получения Товара Покупатель обязан в присутствии представителя службы 

доставки проверить его комплектность и внешний вид. В случае обнаружения 

несоответствия Покупатель вправе составить акт в присутствии представителя службы 

доставки. В ином случае риски несоответствия Товара несёт Покупатель. 

5.3. Электронная версия (PDF и иные цифровые форматы). Доступ к файлу предоставляется 

автоматически в течение 15 минут после подтверждения оплаты на адрес электронной почты, 

указанный Покупателем при оформлении заказа. Покупатель несёт ответственность за 

корректность указанных контактных данных. Сообщения, направленные Продавцом и 

поступившие в папку «Спам», считаются полученными Покупателем. 

5.4. Продавец не несёт ответственности за задержки доставки, вызванные действиями 

третьих лиц (почтовых и курьерских служб), техническими сбоями на стороне платёжных 

систем, а также иными обстоятельствами, находящимися вне разумного контроля Продавца. 

 

6. ВОЗВРАТ ТОВАРА 

6.1. Печатная версия. Возврат Товара надлежащего качества не допускается в соответствии 

с п. 14 Перечня непродовольственных товаров надлежащего качества, не подлежащих 

возврату или обмену (утв. Постановлением Правительства РФ от 31.12.2020 № 2463 в ред. 

2024 г.), поскольку книги относятся к числу таких товаров. 

6.2. Возврат печатной версии возможен только при наличии производственных дефектов (п. 

1 ст. 18 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»). Покупатель 

обязан уведомить Продавца о дефектах в течение 7 календарных дней с момента получения 

Товара, приложив фото- и/или видеодоказательства. 

6.3. Электронная версия (PDF). В соответствии с п. 4 ст. 26.1 Закона РФ от 07.02.1992 № 

2300-1 «О защите прав потребителей» Покупатель не вправе отказаться от цифрового 

контента надлежащего качества, если его воспроизведение началось с согласия Покупателя. 

Продавец предоставляет Покупателю доступ к электронному Товару только после получения 

явно выраженного согласия, что исключает возможность возврата. 

6.4. Заявление о возврате направляется на адрес электронной почты madpokrd@mail.ru. Срок 

рассмотрения заявления — 10 рабочих дней. Продавец вправе запросить дополнительные 

документы, подтверждающие основания для возврата. 

 



7. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ И КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

7.1. При оформлении заказа и/или регистрации на платформе Покупатель предоставляет 

Продавцу следующие персональные данные: фамилию, имя, отчество; номер телефона; адрес 

электронной почты; почтовый адрес для доставки (при заказе печатной версии). 

Предоставление указанных данных является необходимым условием исполнения Договора. 

7.2. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с Федеральным 

законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (в действующей редакции с 

учётом поправок 2023–2025 гг.), Постановлением Правительства РФ от 01.11.2012 № 1119 

«Об утверждении требований к защите персональных данных», а также иными 

применимыми нормативными правовыми актами Российской Федерации. 

7.3. Цели обработки персональных данных: 

    а) исполнение настоящего Договора (обработка заказа, доставка, предоставление доступа 

к электронному Товару); 

    б) направление сервисных уведомлений, связанных с исполнением Договора; 

    в) направление рекламных и информационных сообщений — при наличии отдельного 

согласия Покупателя; 

    г) выполнение требований налогового и бухгалтерского законодательства РФ. 

7.4. Продавец принимает организационные и технические меры, необходимые для защиты 

персональных данных от несанкционированного доступа, изменения, раскрытия или 

уничтожения, в том числе в соответствии с Приказом ФСТЭК России № 21 от 18.02.2013. 

7.5. В соответствии с поправками к ФЗ-152, вступившими в силу в 2022–2024 гг., Продавец: 

    — направляет уведомление об обработке персональных данных в Роскомнадзор в 

установленном порядке; 

    — по запросу Покупателя в течение 10 рабочих дней предоставляет сведения об обработке 

его персональных данных либо мотивированный отказ в соответствии с ч. 3 ст. 14 ФЗ-152; 

    — прекращает обработку и уничтожает (блокирует) персональные данные в течение 10 

рабочих дней со дня получения соответствующего обращения субъекта персональных 

данных (ч. 3 ст. 21 ФЗ-152); 

    — при утечке персональных данных уведомляет Роскомнадзор в сроки, установленные ч. 

3.1 ст. 21 ФЗ-152 (в течение 24 часов с момента обнаружения инцидента — об инциденте, и 

в течение 72 часов — о его причинах и лицах, допустивших нарушение). 

7.6. Персональные данные могут передаваться третьим лицам исключительно в целях 

исполнения Договора (курьерским службам, платёжным системам) и в случаях, 

предусмотренных законодательством РФ. Трансграничная передача персональных данных 

не осуществляется без дополнительного согласия Покупателя, за исключением случаев, 

установленных ст. 12 ФЗ-152. 

7.7. Субъект персональных данных вправе в любое время отозвать согласие на обработку 

персональных данных, направив соответствующее уведомление по адресу: 

madpokrd@mail.ru. Отзыв согласия не влечёт недействительности Договора в части уже 

совершённых операций. 

7.8. Покупатель, совершая Акцепт, подтверждает, что предоставляет данные в отношении 

себя лично и несёт ответственность за достоверность предоставленных сведений. 

 

8. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 



8.1. Все материалы Товара (текст, дизайн, иллюстрации, чек-листы, шаблоны и иные 

элементы) являются объектами авторского права и охраняются в соответствии с ч. 4 ГК РФ 

(ст. 1259 и иными), а также международными договорами РФ в сфере интеллектуальной 

собственности. 

8.2. Исключительные права на Товар принадлежат Продавцу (либо возникли у Продавца на 

основании договора). Приобретение Товара не влечёт передачи исключительных прав. 

8.3. Покупателю предоставляется ограниченная, неисключительная, непередаваемая 

лицензия на использование Товара исключительно в личных некоммерческих целях. 

8.4. Покупателю запрещается без письменного согласия Продавца: 

    а) воспроизводить, копировать, сканировать, распечатывать в коммерческих целях или 

тиражировать Товар (его части); 

    б) публиковать, распространять и передавать Товар (его части) третьим лицам в любой 

форме; 

    в) использовать Товар в коммерческих целях, включая его продажу, перепродажу, 

включение в платные продукты или услуги; 

    г) создавать производные произведения на основе Товара без разрешения автора; 

    д) передавать доступ к электронной версии Товара третьим лицам (в том числе логин и 

пароль от личного кабинета). 

8.5. Нарушение Покупателем исключительных прав Продавца влечёт гражданско-правовую, 

административную и (или) уголовную ответственность в соответствии с действующим 

законодательством РФ. Продавец вправе требовать выплаты компенсации в размере, 

предусмотренном ст. 1301 ГК РФ (до 5 000 000 рублей за каждый факт нарушения). 

 

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

9.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих 

обязательств в соответствии с действующим законодательством РФ. 

9.2. Максимальная ответственность Продавца по настоящему Договору, за исключением 

случаев умышленного причинения вреда, ограничена стоимостью оплаченного Покупателем 

Товара. 

9.3. Продавец не несёт ответственности: 

    а) за задержки доставки, вызванные действиями третьих лиц (почтовых и курьерских 

служб); 

    б) за несовместимость электронной версии Товара с программным обеспечением или 

устройствами Покупателя; 

    в) за утрату Покупателем доступа к электронной версии Товара вследствие действий или 

бездействия самого Покупателя; 

    г) за убытки, возникшие вследствие неправомерных действий третьих лиц. 

9.4. Покупатель несёт ответственность за достоверность предоставляемых персональных 

данных и обязан незамедлительно уведомлять Продавца об их изменении. 

9.5. Покупатель обязуется не использовать программное обеспечение для 

автоматизированного сбора информации с Сайта. В случае нарушения Покупатель 

возмещает Продавцу причинённые убытки в полном объёме. 

 



10. ФОРС-МАЖОР 

10.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств, если оно вызвано обстоятельствами непреодолимой силы (форс-

мажор): стихийными бедствиями, военными действиями, эпидемиями, действиями 

государственных органов и иными обстоятельствами, находящимися вне разумного 

контроля сторон. 

10.2. Сторона, столкнувшаяся с форс-мажорными обстоятельствами, обязана в течение 3 

(трёх) календарных дней уведомить другую сторону и предоставить документальное 

подтверждение. 

10.3. Если форс-мажорные обстоятельства продолжаются более 30 (тридцати) календарных 

дней, стороны проводят переговоры для выработки приемлемых альтернативных способов 

исполнения Договора либо его расторжения. 

 

11. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

11.1. Все споры, связанные с настоящим Договором, разрешаются путём переговоров. 

Претензионный срок — 30 (тридцать) календарных дней. 

11.2. При недостижении согласия в досудебном порядке споры передаются на рассмотрение 

суда: 

    а) споры с потребителями — в суд общей юрисдикции по месту нахождения Продавца или 

по выбору потребителя в соответствии с Законом РФ «О защите прав потребителей»; 

    б) споры с юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями — в 

Арбитражный суд Краснодарского края. 

11.3. К правоотношениям сторон применяется законодательство Российской Федерации. 

 

12. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

12.1. Договор вступает в силу с даты Акцепта и действует до полного исполнения сторонами 

своих обязательств. 

12.2. Расторжение Договора не освобождает стороны от ответственности за нарушения, 

допущенные в период его действия. 

12.3. Признание недействительным какого-либо положения Договора не влечёт 

недействительности Договора в целом. 

 

13. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

13.1. Настоящая Оферта составлена в соответствии с нормами ГК РФ, Закона РФ от 

07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», Постановления Правительства РФ от 

31.12.2020 № 2463 «Об утверждении Правил продажи товаров по договору розничной купли-

продажи», Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

13.2. Продавец уведомляет о том, что настоящая Оферта действует совместно со 

следующими документами, размещёнными на Сайте: 

    — Политикой конфиденциальности; 

    — Политикой обработки персональных данных; 

    — Согласием на получение рекламных и информационных материалов. 



13.3. Бездействие Продавца в случае нарушения Покупателем условий Договора не лишает 

Продавца права защищать свои интересы в дальнейшем. 

13.4. Ничто в настоящем Договоре не может быть истолковано как установление между 

сторонами агентских, трудовых, партнёрских или иных отношений, прямо не 

предусмотренных Договором. 

13.5. Стороны обязаны незамедлительно уведомлять друг друга об изменении реквизитов, 

контактных данных или иных сведений, существенных для исполнения Договора. 

 

14. РЕКВИЗИТЫ ПРОДАВЦА 

ООО «Международная Академия Дополнительного Профессионального Образования» 

(ООО «МАДПО») 

Юридический/фактический адрес: 350051, Краснодарский край, г. Краснодар, ул. 

Монтажников, д. 1/4, пом. 11 

ОГРН: 1212300051325 

ИНН: 2308281397  |  КПП: 230801001 

Банк: АО «ТБанк» 

Р/с: 40702810810000884784 

БИК: 044525974 

К/с: 30101810145250000974 

Юридический адрес банка: 127287, г. Москва, ул. Хуторская 2-я, д. 38А, стр. 26 

E-mail: madpokrd@mail.ru 

Сайт: https://school.mmediat.ru/ 

 

 

Генеральный директор ООО «МАДПО» 

__________________ / Айрапетян А.А. / 


